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PUBLIC VALUE DES
NICHTKOMMERZIELLEN
RUNDFUNKS

* Eine Untersuchung des Instituts fir
vergleichende Medien- und Kommunikations-
forschung (CMC) und COMMIT | Community
Medien Institut fir Weiterbildung, Forschung
und Beratung

* Im Auftrag der Rundfunk und Telekom
Regulierungs-GmbH (RTR), des forums
journalismus und medien wien (fjum) und der
Osterreichischen Akademie der Wissenschaften

* Prasentiert am 6. Juli 2020 um 16 Uhr in der
RTR

l' UNIVERSITAT

ZWEI ZIELSETZUNGEN:

* EVALUIERUNG DER FORDERUNG DES NICHT-KOMMERZIELLEN
RUNDFUNKS

« STARKUNG DER QUALITATSDEBATTE

WARUM IST DIE QUALITATSFRAGE IN KRISENZEITEN BESONDERS
WICHTIG?

* “CITIZENS WHOSE LIVES ARE AFFECTED BY CRITICAL CONTINGENCIES
EXPECT GOVERNMENTS AND PUBLIC AGENCIES TO DO THEIR UTMOST
TO KEEP THEM OUT OF HARM’S WAY. THEY EXPECT THE PEOPLE IN
CHARGE TO MAKE CRITICAL DECISIONS AND PROVIDE DIRECTION
EVEN IN THE MOST DIFFICULT CIRCUMSTANCES. SO DO THE
JOURNALISTS WHO PRODUCE THE STORIES THAT HELP TO SHAPE THE
CRISIS IN THE MINDS OF THE PUBLIC.” (BOIN 2005)

* LINDEXING HYPOTHESE": MEDIEN NEIGEN DAZU, SICH AN DEN
POSITIONEN DER ELITE ZU ORIENTIEREN (BENNETT 1990)
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+~ERWARTUNGEN AN DIE
CORONA-BERICHTERSTATTUNG:
VOM WACHHUND ZUM
SCHOBHUND?”

EBERL, RIEDL & LEBERNEGG (2020):

RANGFOLGE DER ERWARTUNGEN AN DIE CORONA-
BERICHTERSTATTUNG NACH ZUFRIEDENHEIT MIT DER
BUNDESREGIERUNG

FELDZEIT: 10.-16. APRIL 2020, N=1.500 BEFRAGTE
PERSONEN (AB 14 JAHRE), DATEN REPRASENTATIV FUR
DIE OSTERREICHISCHE WOHNBEVOLKERUNG
GEWICHTET. RANG #1 = HOCHSTE WICHTIGKEIT;
RANG #9 = NIEDRIGSTE WICHTIGKEIT.
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11%

Gruppe:
Eher/sehr unzufrieden
mit der
Bundesregierung

Rang

24%

Gruppe:
Teils-teils zufrieden
mit der
Bundesregierung
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65%

Gruppe:
Eher/sehr zufrieden
mit der
Bundesregierung
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https://viecer.univie.ac.at/corona-blog/corona-blog-beitraege/blog40/
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EIN GENAUER BLICK AUF DIE
ERWARTETEN
MEDIENFUNKTIONEN

EUROPEAN VALUE SURVEY 2017:

> 38.8 % FUR MEHR SELBSTVERANT-
WORTUNG (STUFEN 1-3 AUF EINER 10-
STUFIGEN SKALA VON INDIVIDUAL ZU
STATE RESPONSIBILITY)

QUELLE: SIEHE VORIGE FOLIE

INSTITUTE FOR COMPARATIVE MEDIA AND COMMUNICATION STUDIES . . ) "' UNIVERSITAT
KLAGENFURT
Fact-Checker — Aufkldrung von sogenannter ]
Desinformation zum Coronavirus

Mobilizer — Menschen zu Hilfeleistungen fir _ I
besonders betroffene Personen motivieren

Science Communicator — Wissenschaft und I
Forschung eine Plattform bieten

Collaborator — Unterstiitzung der I
RegierungsmaBnahmen

Missionary — Beitrag zur Starkung des
Zusammenbhalts in der Gesellschaft leisten

Analyst — Prognosen (ber die Ausbreitung des Virus
und wirtschaftliche Auswirkungen einordnen

Informer — Bekanntgabe der Anzahl Corona-positiv ]
getesteter Personen, sowie Todesfélle
Entertainer — Unterhaltung und Entspannung I
zur Uberbriickung der Isolation bieten
Watchdog — Kritische Begutachtung des I
Krisenmanagements der Regierung
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BEISPIEL: ANALYTISCHE 6 7-stufige Skala: O = niedrige bis 6 = hohe analytische Qualitat
QUA”TAT DER 5 (Basis: 24.612 Medienbeitrdge, reprdsentativ fir 2014)

BERICHTERSTATTUNG (2014)

ANALYTISCHE QUALITAT:

+ EINORDNUNG VON SACHVERHALTEN DURCH EINE 1
CHRONOLOGISCHE ODER PROBLEMATISIERENDE DARSTELLUNG

+ UNTERSCHIEDLICHE BEWERTUNGEN VON SACHVERHALTEN 0]
+ DARSTELLUNG VON URSACHE-WIRKUNGS-ZUSAMMENHANGEN

+ THEMATISIERUNG VON LOSUNGEN/MABNAHMEN/
KONSEQUENZEN FUR DIE BERICHTETEN SACHVERHALTE

O1

Der Standard
ATV

ORF
orf.at
Salzburger Nachrichten

FM4
krone.at

Radio Steiermark
(OK]
Puls 4

Heute

oe24.at

Kronehit

gmx.at

ServusTV

Oberosterreichische Nachrichten
Kurier

Radio Niederdsterreich
88,6 Wien

Radio Oberosterreich
Die Presse

Kronen Zeitung
Osterreich

Life Radio OO
Kleine Zeitung
Radio Wien
derstandard.at

+ THEMATISIERUNG DER INVOLVIERTEN AKTEURE
+ UND DER BETROFFENEN PERSONEN/GRUPPEN

Radio Energy Wien
Radio Arabella Wien
Antenne Steiermark
Tiroler Tageszeitung
Wiener Zeitung

Vorarlberger Nachrichten

JOSEF SEETHALER: QUALITAT DES TAGESAKTUELLEN
INFORMATIONSANGEBOTS IN DEN OSTERREICHISCHEN MEDIEN: EINE
CROSSMEDIALE UNTERSUCHUNG. WIEN: RTR, 2015.

Qualitat des tagesaktuellen Informationsangebots in den Gsterreichischen Medien


https://www.rtr.at/de/inf/SchriftenreiheNr12015
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PUBLIC VALUE DES NICHT-KOMMERZIELLEN RUNDFUNKS

Gesellschaftliche Funktionen

Artikulation

Partizipation = Public Values = ,,values
Komplementaritat for the society*
Medienkompetenzvermittlung (Moore, 1995)

Realisierung von Medienkonvergenz

Basierend auf: Chancen lokaler Medien: Modelle, Bewertungen und Anforderungen von lokalem Horfunk und Fernsehen, herausgegeben von Thiringer Landesmedienanstalt

(TLM), TLM Schriftenreihe Band 21. Berlin: Vistas, 2010; Josef Seethaler & Maren Beaufort: Community media and broadcast journalism in Austria: Legal and funding

provisions as indicators for the perception of the media’s societal roles. The Radio Journal: International Studies in Broadcast & Audio Media, 15 (2), 1-28. g
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PUBLIC VALUE DES NICHT-KOMMERZIELLEN RUNDFUNKS: METHODE

15 FOKUSGRUPPENGESPRACHE MIT 120 SENDUNGS-

MACHER/INNEN VON12 RADIO- UND 3 FERNSEHSENDERN:

FREIRAD — FREIES RADIO INNSBRUCK

RADIO AGORA 105.5, KLAGENFURT/CELOVEC

DORF TV, LINZ

RADIO FRO — FREIER RUNDFUNK OBEROSTERREICH, LINZ
FREIES RADIO FREISTADT

FS1 — FREIES FERNSEHEN SALZBURG & RADIOFABRIK,
SALZBURG

FREIES RADIO B138, KIRCHDORF

RADIO FREEQUENNS — DAS FREIE RADIO IM ENNSTAL,
LIEZEN

 RADIO ORANGE 94.0, WIEN

RADIO HELSINKI — FREIES RADIO GRAZ
« CAMPUS & CITY RADIO 94.4, ST. POLTEN

OKTO, WIEN
* FREIES RADIO SALZKAMMERGUT, BAD ISCHL

RADIO OP — OPEN RADIO, OBERPULLENDORF /FELSOPULYA

TRANSKRIPTE: UBER 1,5 MILLIONEN ZEICHEN OHNE
LEERZEICHEN = CA. 750 A4-SEITEN



— AUSTRIAN
O AW ACADEMY OF _ INSTITUTE FOR COMPARATIVE MEDIA AND COMMUNICATION STUDIES (] ] "' UNIVERSITAT
SCIENCES KLAGENFURT

,DIE 17 IN OSTERREICH TATIGEN NICHT-KOMMERZIELLEN RADIO- UND FERNSEHSENDER HABEN SICH IN DER ZEIT IHRES BESTEHENS ZU
EINER EIGENSTANDIGEN INSTITUTION ENTWICKELT, DIE VON EINEM GEMEINSAMEN SELBSTVERSTANDNIS GETRAGEN WIRD.
DAS HEIBT, SIE HABEN EINE GEMEINSAME IDENTITAT ENTWICKELT UND EINE GEMEINSAME VORSTELLUNG DAVON, WELCHE ZIELE MIT
DEM PROGRAMMANGEBOT ERREICHT BZW. WELCHE KOMMUNIKATIVEN FUNKTIONEN ERFULLT WERDEN SOLLEN.
DIESER VOM NICHTKOMMERZIELLEN RUNDFUNK ERBRACHTE ,,PUBLIC VALUE*, DIESER MEHRWERT FUR DIE GESELLSCHAFT, KANN WEDER
VOM OFFENTLICH-RECHTLICHEN NOCH VOM PRIVAT-KOMMERZIELLEN RUNDFUNK IN DIESER FORM ERBRACHT WERDEN.*

(PEISSL & SEETHALER 2020)

® Artikulation % ® Partizipation % = Komplementaritat % ]
' Medienbildung % ® Medienkonvergenz %
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Realisierung medienkonvergenter Strategien
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EUROPAISCHE UNION: KRITERIEN
EINER DEMOKRATISCH
WIRKSAMEN MEDIENFORDERUNG

ANNEX DER EUROPAISCHEN KOMMISSION
UND DES HOHEN VERTRETER DER
EUROPAISCHEN UNION FUR AUBEN- UND
SICHERHEITSPOLITIK ZUM

, DEM EUROPAISCHEN RAT UND DEM
EUROPAISCHEN PARLAMENT VORGELEGT AM
25. MARZ 2020

l. UNIVERSITAT

“C. SUPPORTING INDEPENDENT AND PLURALISTIC MEDIA, ACCESS
TO INFORMATION AND THE FIGHT AGAINST DISINFORMATION

* PROTECT MEDIA FREEDOM AND PLURALISM BY SUPPORTING

INDEPENDENT MEDIA OUTLETS AND PROMOTING ACCESS TO
RELIABLE INFORMATION.

SUPPORT INDEPENDENT MEDIA, INVESTIGATIVE JOURNALISM
AND CIVIL SOCIETY IN MONITORING GOVERNMENTS’
PERFORMANCE ON GOVERNANCE AND COMPLIANCE WITH
HUMAN RIGHTS OBLIGATIONS.

PROMOTE EFFORTS TO COUNTER DISINFORMATION, HATE
SPEECH, EXTREMIST AND TERRORIST CONTENT, INCLUDING
ONLINE MEDIA LITERACY AND DIGITAL SKILLS.

SUPPORT INDEPENDENT FACT-CHECKING AND RESEARCH,
INVESTIGATIVE REPORTING AND QUALITY JOURNALISM,
INCLUDING AT LOCAL LEVEL.”


https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12122-EU-Action-Plan-on-Human-Rights-and-Democracy-2020-2024
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